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Übersicht der Rollen im Onlinetool
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AP

➢ Projekte anlegen

➢ Bewertungen erstellen 

➢ Andere APs zum 

Bearbeiten des Projekts 

zuweisen

➢ Auditor zur Bewertung 

auswählen

➢ Bewertungen bearbeiten 

(Kriterien beantworten und 

Nachweise hochladen)

➢ Bewertungen registrieren

Gastzugang

➢ Keine Zugriffe auf das 

System, Projekte oder 

Bewertungen

➢ Kann zur Bearbeitung eines 

einzelnen Kriteriums von 

einem AP eingeladen werden 

(Auswahl der Antwort, 

Erläuterung und Nachweise 

hochladen)

➢ pro Kriterium muss jeweils 

eine Einladung erfolgen

Auditor

➢ Projekte zur Bewertung 

annehmen/ablehnen

➢ Beantwortung der 

Kriterien validieren oder 

zur Überarbeitung durch 

den AP ablehnen

➢ Bewertungen zum QA 

einreichen



1. Kunde & Auditor:

➢ Gastzugang
• Kriterien beantworten

• Nachweise hochladen

➢ AP
• Projekte anlegen

• Bewertungen erstellen & 

bearbeiten

• APs und Auditoren zuweisen

➢ Auditor
• Projekte zur Bewertung 

annehmen

• Kriterien validieren

• Bewertungen zum QA 

einreichen

Aktuelle Bearbeitungsmöglichkeiten
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2. Auditor allein 

(Bitte auch Folie 06 beachten):

➢ AP
• Projektinformationen anpassen

• Bewertungen bearbeiten & 

registrieren

• Nachweise hochladen

➢ Auditor
• Projekte zur Bewertung annehmen

• Kriterien validieren

• Bewertungen zum QA einreichen



▪ Wenn ein Auditor für ein Projekt gewählt wurde, kann dieser nicht mit dem gleichen Account die Rolle des APs 

für dieses ausüben. Durch zwei verschiedene Accounts ist dieses Problem zu umgehen.

▪ Daher ist folgendes nötig:

− Ein Account als Auditor im eigenen Unternehmen "Beispielfirma"

− Ein Account als AP im eigenen Unternehmen "Beispielfirma (AP)"

Für jedes Auditor-Unternehmen sind also auch zwei Unternehmen im Onlinetool anzulegen

− "Beispielfirma"

− "Beispielfirma (AP)"

Besonderheit für Auditoren
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▪ Gastzugang: 

– Direkt nach Bestätigung der Registrierung

– kann von jeder beliebigen Person ausgeübt werden

▪ AP: 

– Aktuell noch keine besonderen Voraussetzungen/Schulungen

– AP-Zugang muss durch NSO BREEAM D-A-CH freigeschaltet werden

▪ Auditor: 

– gültige Auditor-Lizenz für das Bestand-System

– Lizenz wird im Onlinetool durch NSO BREEAM D-A-CH zugewiesen

Voraussetzungen zur Wahrnehmung der Rollen
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Benutzerregistrierung - Allgemein
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Wenn Sie noch keinen 

Account für das allgemeine 

Bewertungstool besitzen, 

dann registrieren Sie sich 

bitte unter folgendem Reiter.

Für den Fall, dass Ihnen 

erforderliche Rechte/Zugriffe 

fehlen, wenden Sie sich bitte 

an breeam.nso@tuvsud.com

mailto:breeam.nso@tuvsud.com


▪ Siehe vorherige Folie : „Als Benutzer registrieren“

▪ E-Mail-Adresse über den Link in der Registrierungsmail bestätigen

▪ TÜV SÜD NSO BREEAM D-A-CH aktiviert Ihren Account, wenn die Überprüfung ihrer Daten erfolgreich ist

▪ Nach der Aktivierung erhalten Sie eine Bestätigungsmail und Sie können sich mit denen von Ihnen angelegten 

Zugangsdaten einloggen

Benutzerregistrierung – Neue Registrierung
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Passwort vergessen

TÜV SÜD Industrie Service GmbH | Einführung in das BREEAM DE/AT/CH Bestand Onlinteool 10

Über diese Schaltfläche 

können Sie ein neues 

Passwort anfordern, 

wenn es Probleme bei 

der Anmeldung gibt.
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BREEAM Bestand Bewertungstool
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Wählen Sie nach der Anmeldung das BREEAM Bestand Bewertungssystem aus, um auf 

das gewünschte Bewertungstool weitergeleitet zu werden. 

Erst nach erfolgter Anmeldung kann die Systemwahl erfolgen.



Das neue Bewertungstool
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Bereits erstellte 

Projekte/Bewertungen sind über die 

oberen Reiter auswählbar.

Beim ersten Besuch bzw. nach der 

Registrierung kann der AP ein Projekt 

über den unteren Button anlegen, um 

für dieses Projekt eine Bewertung zu 

beginnen.
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1. Projekt

• Je nach Zertifizierungsumfang (mehrere) Objekt(e) oder Teile eines Objekts

• Wird einmalig angelegt und erhält eine dauerhafte Projektnummer

2. Version

• Innerhalb eines Projekts wird für jede Rezertifizierung eine neue Version benötigt, bei der Erstzertifizierung wird eine 

Version automatisch erstellt

• Wenn ein Auditor ein Projekt zur Bewertung annimmt, können die Projektdetails in der aktuellen Version nicht mehr 

geändert werden

• Sobald das Projekt zertifiziert ist, werden alle in der aktuellen Version enthaltenen Bewertungen gesperrt

3. Bewertungen

• In einer Version können mehrere Bewertungen erstellt werden, wovon jedoch nur eine registriert wird

Unterscheidung Projekt – Version - Bewertung
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Neue Bewertungen erstellen:
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Über diesen Reiter können 

neue Bewertungen in einem 

vorhandenen Projekt erstellt 

werden.

Wenn die Bewertung für ein 

neues Projekt erfolgen soll, ist 

dieses zunächst anzulegen. 

Gewerbliche Nutzung oder 

Wohnen muss als System 

ausgewählt werden.



Start der ersten Bewertung
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Die Vorabfrage der allgemeinen Projektinformationen kann nachträglich durch den Kunden 

verändert werden, solange das Projekt noch nicht durch einen Auditor zur Bewertung 

akzeptiert wurde. 

Spätestens zur Registrierung der Bewertung müssen alle markierten Felder ausgefüllt bzw. 

Dokumente wie Zertifizierungsvereinbarung hochgeladen sein. 



Projekt hinzufügen
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Alle markierten Felder müssen 

ausgefüllt werden. (bei 

„Nutzungsart“ nur die zutreffenden, 

aber min. eine Nutzungsart mit der 

entsprechenden Fläche angeben)



Projekt hinzufügen
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Als Kontaktperson wählen Sie bitte ihren AP-Account aus.



Neue Bewertung erstellen

TÜV SÜD Industrie Service GmbH | Einführung in das BREEAM DE/AT/CH Bestand Onlinteool 20

Sie können nun eine Bewertung für das eben hinzugefügte Projekt erstellen. Sie müssen 

dabei entscheiden, ob eine Standard-Bewertung oder eine Bewertung ohne die 

Kategorie „Emissionen – POL“ durchgeführt werden soll.

Bitte beachten: Dies ist nur möglich, wenn die alle Kriterien der Kategorie (POL 01-05) 

von der Bewertung ausgeschlossen werden können. Weitere Informationen siehe 

Handbuch.

Der Auditor kann direkt oder 

später ausgewählt werden.



Neue Bewertung erstellen
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Sie gelangen nun auf die 

gezeigte Ansicht ihrer Bewertung 

und können mit der Bearbeitung 

beginnen.

Auf den folgenden Folien werden 

die einzelnen Funktionen erklärt. 



Kriterienübersicht
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▪ Über dieses Feld können, je nach Filter, alle oder eine Auswahl aller Kriterien 

angezeigt werden

▪ Folgende Filtermöglichkeiten sind verfügbar

– Nach Bewertungsteil

– Nach Kategorie

– Nach Bearbeitungsstatus

– Nur bei Re-Zertifizierung: Unveränderte und geänderte Kriterien



Funktionen in der Bewertungsansicht
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▪ : Einen Auditor auswählen oder ändern

▪ Nachweise hochl : Hier können Sie Nachweise hochladen, welche über das relevante Kriterium ausgewählt 

und verknüpft werden können. (Die Funktion ist ebenso direkt in jedem Kriterium verfügbar.)

▪ b : Hier können die Antworten im Falle einer Re-Zertifizierung in eine neue Bewertung kopiert oder das 

System gewechselt werden.

▪ : Wenn Sie ähnliche Projekte bearbeiten, können Sie die übereinstimmenden Kriterien der 

Bewertung in andere Projekte kopieren und sich damit Aufwand sparen.

▪ : Hier können Sie Bewertungen löschen.

▪ : Bei diesem Schritt wird eine Registrierungsgebühr fällig, die genaue Beschreibung des    

Vorgangs finden Sie auf hier.

▪ : AP-Bericht (z.B. um dem Kunden ein vorläufiges Bewertungsergebnis vorzulegen)



Nachweise hochladen

TÜV SÜD Industrie Service GmbH | Einführung in das BREEAM DE/AT/CH Bestand Onlinteool 24

▪ Auf der linken Seite „Gebäude“ für 

Bewertungsteil 1 oder „Gebäudebetrieb“ 

für Teil 2 auswählen

▪ Über „Upload“ oder Drag & Drop die 

Nachweise hochladen

▪ Verknüpfungen zu den relevanten Kriterien 

erfolgen direkt im Kriterium (siehe 

Nachweise verknüpfen)



Kopieren
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▪ Die ausgewählte Bewertung wird in eine neue Bewertung kopiert, dabei werden alle Antworten und 

Nachweise übernommen.

▪ Diese Funktion ist für Re-Zertifizierung oder den Wechsel von normaler Bewertung zu einer ohne die 

Kategorie „Emissionen – POL“ gedacht. Ein Wechsel von Wohnen zu Gewerbe (bzw. Gewerbe zu 

Wohnen“ ist nicht möglich.



In andere Projekte kopieren
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▪ Zunächst entweder den Bewertungsteil oder die einzelnen Kriterien auswählen, die in ein anderes Projekt 

kopiert werden sollen

▪ Achten Sie darauf, dass die Projekte in den kopierten Kriterien übereinstimmen. Dies könnte z.B. bei 

Objekten innerhalb eines Portfolios zutreffen, die die gleiche Nachhaltigkeitsstrategie verwenden.



In andere Projekte kopieren
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▪ Im zweiten Schritt wählen Sie das Zielprojekt aus, wenn sich diese im gleichen Portfolio befinden, können 

die Projekte darüber gefiltert werden.

▪ Diese Funktion kann nur verwendet werden, wenn das gleiche System genutzt wird, bspw. von Wohnen zu 

Wohnen.

Beispielprojekt

Beispielprojekt 2

Beispielprojekt 3

Beispielprojekt 4

Beispielprojekt 5

Beispielprojekt 6

P
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Portfolio anlegen
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▪ Über den Reiter Portfolios, können diese angelegt werden

– Zum Beispiel um alle Objekte eines Auftraggebers gemeinsam aufzulisten 

– Um für diese Re-Zertifizierungen durchzuführen

– Portfolios können auch nachträglich erstellt werden und bestehende Projekte in diese hinzugefügt 

werden



Portfolio anlegen
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▪ Wenn die Projekte nur gemeinsam gelistet 

werden sollen, dann lassen Sie das Feld unter      

frei

▪ Wenn Sie die Projekte innerhalb des Portfolios 

zusammen zertifizieren wollen, dann versehen 

Sie das Feld mit einem Haken und wählen 

zwischen der normalen Zertifizierung (3-Jahres-

Rhythmus) oder einer jährlichen Zertifizierung.

▪ Bei Fragen zur Verwendung des 

Portfolioansatzes schicken Sie bitte eine Anfrage 

an breeam@tuvsud.com

mailto:breeam@tuvsud.com


Portfolio anlegen
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▪ In der Portfolioübersicht 

können Sie Bewertungen 

mehrerer Projekte 

gleichzeitig registrieren und 

einreichen, sowie Projekte 

zuweisen oder entfernen.
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Bewertung bearbeiten
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▪ Im Beispiel sind die Kriterien nach dem Bewertungsteil 1 „Qualität des Gebäudes“ gefiltert

▪ Bearbeiten Sie nun alle Kriterien, in denen Punkte erzielt werden sollen. Klicken Sie hierzu einfach auf das 

gewünschte Kriterium.



Bewertung bearbeiten
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Bewertung bearbeiten
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▪ Über die grünen Pfeile kann zum nächsten oder vorherigen Kriterium gesprungen werden, dabei wird der aktuelle 

Bearbeitungsstand gespeichert.

▪ Ebenso ist das Speichern über den gelben Button                 möglich

▪ Durch das Klicken auf „Nachweise könne können Sie Nachweise hochladen und/oder diese mit dem Kriterium 

verknüpfen bzw. eine Verknüpfung entfernen. 

▪ Der graue Button         ermöglicht es, externe Personen zur Bearbeitung des Kriteriums einzuladen. Die Person 

benötigt hierzu einen Account für das Onlinetool, jedoch keine Lizenzen etc.



Nachweise verknüpfen/ersetzen
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▪ „Durchsuc: Nachweise hochladen 

oder mit dem gewählten Kriterium 

verknüpfen

▪ Die drei Icons am unteren Rand 

haben folgende Funktionen:

– Nachweis ansehen/herunterladen

– Verknüpfung entfernen

– Nachweis anzeigen oder durch 

ein anderes Dokument ersetzen



Nachweise mit einem Kriterium verknüpfen
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▪ Wählen Sie die relevanten Nachweise durch 

Anklicken aus (bei mehreren Dokumenten dabei 

„STRG“ gedrückt halten um eine 

Mehrfachauswahl zu tätigen.)

▪ Klicken Sie anschließend auf  Select‘.



„Dokumente anzeigen/ersetzen“
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▪ Anzeigen lassen, mit welchen 

Kriterien das jeweilige 

Dokument verknüpft ist.

▪ Durch Klicken auf ein 

Kriterium gelangt man zu 

dessen Nachweisübersicht

▪ Das Dokument kann durch ein 

anderes ersetzt werden.

Hinweis: Hierdurch wird das 

alte Dokument in allen 

verknüpften Kriterien ersetzt 

und aus dem übergreifenden 

Nachweisordner entfernt.



Bewertung eines Kriteriums
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▪ Kreise    zeigen an, dass hier nur 

eine Auswahl getroffen werden 

kann.

▪ Bei Quadraten     können mehrere 

Antworten ausgewählt werden. 

(Hinweis: Bei Vorbildlich Punkten 

müssen Sie bspw. für 3 erreichte 

Punkte die ersten 3 Punkte 

auswählen.)

▪ Wenn Sie ihre Auswahl 

zurücksetzen möchten, dann 

wählen Sie „Auswahl zurücksetzen 

oder leer lassen“ und klicken auf 

[Speichern]



Berechnungsmodelle
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▪ Für manche Kriterien sind Berechnungen notwendig, hierfür werden Ihnen Tools zur Verfügung gestellt:

– Klicken Sie  den oben markie an und laden das Berechnungstool herunter

– Füllen Sie den Rechner aus und ermitteln Sie Ihre erreichten Punkte

– Wählen Sie ihr Ergebnis im Onlinetool als Antwort aus

– Laden Sie den Rechner als Nachweis hoch



Eigenschaften/Ausschlusskriterien
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▪ Im blauen Feld werden falls zutreffend 

Ausschlusskriterien aufgeführt. Werden diese 

ausgewählt, werden die betroffenen Kriterien 

teilweise oder ganz aus der Bewertung 

genommen. 

▪ Die Ausschlusskriterien (Eigenschaften) sind 

ebenso über die Gebäudedetails in der 

Projektübersicht auswählbar.

▪ Auch bei einem Ausschluss muss das Feld 

„Erläuterung“ ausgefüllt werden, außer das 

Kriterium wird vollständig aus der Bewertung im 

Onlinetool ausgeblendet.



Information
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▪ Unter Information finden Sie den 

jeweiligen Informationen aus dem 

technischen Handbuch. 



Validierung
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▪ Nachdem das Kriterium vollständig bearbeitet wurde (Auswahl der Antwort(en), Erläuterung, Nachweise), hat 

der Auditor die Möglichkeit zur Validierung. Er akzeptiert bzw. lehnt die Bewertung ab. 

▪ Der aktuelle Status ist unter dem Punkt „Validierung“ zu sehen, ebenso der Kommentar des Auditors, indem 

bspw. geschrieben steht, warum es zu einer Ablehnung gekommen ist. 

▪ Im Falle einer Ablehnung eines Kriteriums muss dieses erneut bearbeitet werden.



Akzeptierte & abgelehnte Kriterien (Validierung)
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▪ Kästchen mit grünem Rahmen: Das Kriterium wurde nicht bearbeitet und erfordert keine Validierung. 

(außer bei Herabsetzung der maximalen Punktzahl durch Ausschlusskriterien)

▪ Graues Kästchen/Haken: Validierung durch den Auditor steht noch aus

▪ Grünes Kästchen mit Haken: Kriterium wurde durch den Auditor akzeptiert (Eine weitere Bearbeitung durch 

den AP ist dann nicht mehr möglich)

▪ Rotes Kästchen mit Kreuz: Kriterium wurde durch den Auditor abgelehnt und muss durch einen AP 

bearbeitet werden



Abgelehntes Kriterium
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Beispiel für ein abgelehntes Kriterium

Abgelehnte Kriterien 

müssen erneut durch den 

AP bearbeitet werden.

Über die Funktion 

„Vergleich mit älteren 

Versionen“ können 

bisherige Änderungen 

angesehen werden.



▪ Um eine Bewertung zu registrieren sind folgende Schritte notwendig:

− Der AP muss die notwendigen Projektinformationen über die Projektübersicht eingeben.

− Der Auditor muss die Angaben zum Projekt auf Vollständigkeit und Richtigkeit prüfen.

− Der Auditor muss das Projekt zur Bewertung akzeptieren. 

▪ Hinweise: 

− Die Angaben können nach der Registrierung nicht mehr im Onlinetool geändert werden.

− Die Bewertung der Kriterien bleibt bis zur Einreichung geöffnet.

− Durch die Registrierung wird eine Registrierungsgebühr fällig.

Bewertung registrieren
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▪ Zur Registrierung einer Bewertung 

gelangen Sie über diesen Button

in der 

Bewertungsansicht

▪ Das hier gezeigte Formular muss 

abschließend bestätigt werden 

(Achtung, bei diesem Vorgang 

wird die Registrierungsgebühr 

fällig!)

Bewertung registrieren
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Projektübersicht
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Über den Reiter  rojekte“ 

werden alle einem 

Unternehmen, einem AP 

oder einem Auditor 

zugewiesenen Projekte 

aufgelistet.

Über das „Au  können 

Projektinformationen 

angesehen und bearbeitet 

werden.

Mustermann

Musterfrau

Musterfrau

Mustermann

Mustertest 1

Mustertest 2

Mustertest 3

Mustertest 4



Funktionen in den Projektinformationen
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Funktionen in den Projektinformationen
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▪ „Bearbeiten“ Projektdetails hinzufügen oder ändern

▪ „Löschen“ Projekt löschen

▪ „APs zuweisen Weitere APs zur Bearbeitung des Projekts freigeben

Nachweis(e) hochladen

▪ „Neue Version erst Falls die Bewertung registriert wurde und die Projektdetails nochmal geändert werden

sollen, muss eine neue Version des Projekts erstellt werden.



Projekt bearbeiten
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▪ Über                       gelangen Sie zu den Projektdetails. Die Reiter sind durch Klicken einzeln aufklappbar.

– Speichern Sie ihre getätigten Angaben immer, bevor Sie die Projektseite verlassen.

– Spätestens zur Registrierung müssen alle mit einem „*“ markierten Felder ausgefüllt sein.

– Prüfen Sie die hier gemachten Angaben nochmals direkt vor der Registrierung auf ihre Vollständigkeit.



Standort und Adressen
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▪ Der Standort des Gebäudes ist durch einen 

Doppelklick auf die Karte festzulegen. 

▪ Falls ihr Objekt mehrere Adressen hat, dann geben 

Sie diese unter „Alle Adressen“ ein, damit diese auf 

dem Zertifikat abgebildet werden können.



Gebäudedetails - Ausschlusskriterien
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▪ Innerhalb der Projektinformation können die Gebäudedetails angepasst werden, diese 

entsprechen zu einem Großteil den Ausschlusskriterien.

▪ Beispiel: Bei diesem Objekt gibt es keine Verbrennungsgeräte, daher kann ein Teil von 

HEA 10 ausgeschlossen werden. 

▪ Setzen Sie hierzu den Haken und Speichern Sie das Projekt anschließend ab



APs zuweisen 
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▪ Um gemeinsam mit anderen APs 

bzw. das Projekt von mehreren 

APs bearbeiten zu lassen, können 

über                            weitere 

Rechte vergeben werden

▪ Nutzen Sie hierzu        auf der 

rechten Seite



Neue Bewertungen erstellen
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▪ Innerhalb des Projekts können auch neue Bewertungen angelegt werden oder aufgerufen werden. 



Neue Bewertung erstellen
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▪ Wenn Sie innerhalb eines Projekts eine 

neue Bewertung anlegen, kann im 

nächsten Schritt das System und der 

Auditor ausgewählt werden.
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Projekt als Auditor annehmen
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▪ Nachdem die Projektinformationen auf Richtigkeit 

und Vollständigkeit geprüft sind, kann das Projekt 

durch den im Vorfeld ausgewählten Auditor 

angenommen werden. Dies erfolgt über den 

Button [Projekt bewe



Projekt als Auditor annehmen
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▪ Nachdem das Projekt durch den 

Auditor angenommen wurde, 

können in der laufenden Version 

keine Änderungen der 

Projektinformationen mehr erfolgen.

▪ Das Projekt sollte daher erst 

unmittelbar vor der Einreichung 

akzeptiert werden.



Auditor: Kriterien validieren
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▪ Die Bewertung des APs muss durch den Auditor validiert/auditiert werden. Grau hinterlegte Kästchen 

bedeuten, dass eine Validierung erforderlich ist. Andernfalls kann die Bewertung nicht zum QA eingereicht 

werden.

▪ Hinweis: Wenn Kriterien (teilweise) ausgeschlossen wurden und trotzdem in der Übersicht sichtbar sind 

(z.B. 0 von 0 Punkten, außer ENE 10 und 24), müssen diese auch trotz grünem Kästchen validiert werden. 

Hierzu ist die Auswahl „Frage nicht beantwortet“ und ein entsprechender Nachweis notwendig. Weisen Sie 

den zuständigen AP darauf hin.



Auditor: Kriterien validieren
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▪ Rechts ist die Ansicht eines Auditors auf ein 

bearbeitetes, jedoch noch nicht validiertes 

Kriterium. 

▪ Wenn das Kriterium akzeptiert wurde, kann 

es nicht mehr durch den AP verändert 

werden.

▪ In das Textfeld "Validierung des Auditors" ist 

eine nachvollziehbare Begründung zu der 

getroffenen Auditentscheidung einzutragen. 

Dies hat durch den lizenzierten Auditor zu 

erfolgen!
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Auditor: Bewertungen einreichen
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▪ Vor der Einreichung muss der Auditor-Bericht 

generiert werden, dieser muss stets dem 

aktuellen Bewertungsstand entsprechen. 

▪ Nachfolgend kann die Bewertung zum QA 

eingereicht werden. 

▪ Änderungen in der Bewertung werden nur 

wirksam, wenn diese nochmals zum QA 

eingereicht wird.



Auditor: Bewertungen einreichen
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▪ Wenn alle bearbeiteten Kriterien durch den Auditor validiert wurden, kann dieser die Bewertung 

zum QA einreichen. (Validierte Kriterien können nicht mehr durch den AP/Kunden verändert 

werden)

▪ Wenn es zu Fehlermeldungen kommt:

– Hat der Auditor das Projekt angenommen?

– Hat der AP die Bewertung registriert?

– Wurde der AP-Bericht erzeugt?

▪ Mit der Einreichung zum QA wird die entsprechende Zertifizierungsgebühr fällig
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Qualitätsprüfung (QA)

TÜV SÜD Industrie Service GmbH | Einführung in das BREEAM DE/AT/CH Bestand Onlinteool 67

▪ Administratives QA

Überprüfung der Grundvoraussetzungen für die Einreichung eines Audits

Der Umfang der Prüfung richtet sich nach dem Erfahrungsstatus des Auditors:

▪ Teil-QA-Audit

Stichprobenprüfung 40% der bewerteten Kriterien

▪ Komplett-QA-Audit

Stichprobenprüfung 80% der bewerteten Kriterien



▪ Wenn durch das QA Beanstandungen angefallen sind, müssen die 

jeweiligen Kriterien und ggf. deren Nachweise angepasst werden

− Der zuständige Auditor muss die betroffenen Kriterien in der 

Validierung ablehnen

− Anschließend muss das Kriterium über den AP-Zugang 

bearbeitet werden

− Validierung der bearbeiteten Kriterien durch den Auditor

− Erneute Einreichung zum QA 

Prozess Nachreichung
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▪ Bei erfolgreicher Zertifizierung ändert 

sich der Status auf „Zertifiziert“.

▪ Ebenso stehen dann die Zertifikate 

zum Download bereit, dies erfolgt 

zusätzlich zum Versand per Mail.

Zertifikate im Onlinetool
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BCH00001BG22T1 Zertifikat Qualität des Gebäudes.pdf

BCH00001BG22T2 Zertifikat Qualität des Gebäudebetriebs.pdf
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